
ELENCO DEI PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI DELL'UFFICIO IV AMBITO TERRITORIALE DI ISERNIA 

Data di aggiornamento 16.03.2026 
 

 
 

 
n. 

 
Procedimento (breve 

descrizione e rif. 

Normativi utili) 

 

 
Termini di 

conclusione 

 
 

 
Unità organizzativa responsabile dell'istruttoria 

 
Ufficio del 

procedimento, recapiti 

telefonici e e-mail. 

Responsabile del 
provvedimento finale 

(recapiti) 
 

Titolare del 

potere 

sostitutivo 

 
Documenti da 

allegare all'istanza e 

modulistica 

 
Modalità di 

acquisizione delle 

informazioni 

 
Conclusione del 

procedimento diversa 

dal provvedimento 

 
Strumenti di 

tutela 

amministrativa e 

giurisdizionale 

 
Link di accesso al 

servizio online (se 

esistente) 

 
Modalità per 

l'effettuazione di 

pagamenti (se 

necessari) 

 
1 

 
Consegna diplomi 

 
N.D. 

 

 

Gestione risorse umane e strumentali dell’Ufficio 

 

Responsabile tel. 0865 - 

4627246 

e-mail 

usp.is@istruzione.it 

 
 
Dirigente Anna Paolella tel. 
 0865 – 4627236  
e-mail 
usp.is@istruzione.it 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

ISTANZA – MODULO 

AUTOCERTIFICAZIO 

NE 

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO 

 
\\\\\\\\\\\\\ 

 
Ricorso TAR o 

Capo dello Stato 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 

 
2 

Equipollenze titoli 

studio conseguiti 

all'Estero - Esami di 

abilitazione 

professionale 

 
 

 
Termini di legge 

 
 

 
Gestione risorse umane e strumentali dell’Ufficio 

 

Responsabile tel. 0865 - 

4627246 

e-mail 
usp.is@istruzione.it 

 
Dirigente Anna Paolella tel. 
 0865 – 4627236  
e-mail 
usp.is@istruzione.it 
 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\ 

 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO – 

PUBBLICAZIONE 

SUL SITO 

ISTITUZIONALE – 

PEO - PEC 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\ 

 

 
RICORSO 

TAR/PdR 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3 

ACCESSO ATTI 

GESTIONALI POSTI 

IN ESSERE AI SENSI 

DELL’ART. 2, 

COMMA 2, D.LVO N. 

165/2001, 

PERSONALE ATA 

ASSUNTO CON 

CONTRATTO A 

TEMPO 

INDETERMINATO 

(Trasferimenti, 

passaggi di profilo, 

utilizzazioni, 

assegnazioni 

provvisorie, reggenze 

DSGA, PART-TIME) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Gestione del Personale ATA 

 
 
 
 
 
 
 

 
Responsabile tel. 0865 

- 4627225 

e-mail 
usp.is@istruzione.it 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ISTANZA ACCESSO 

ATTI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
RICORSO TAR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE 

 
 

 
4 

ACCESSO ATTI 

Graduatorie 

Permanenti, Contratti 

a tempo 

indeterminato e 

determinato del 

personale ATA 

 
30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 

 
 

 

 
 Gestione del Personale ATA 

 
Responsabile tel. 0865 

- 4627225 

e-mail 
usp.is@istruzione.it 

  
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 

 
ISTANZA ACCESSO 

ATTI 

 

 
PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO 

 

 
SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90 

 
 

 
RICORSO TAR 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE 

 
 

 
5 

 
 
 

Definizione degli 
organici del 
personale ATA 
delle istituzioni 
scolastiche sulla 
base del 
contingente 
assegnato  
 

 
 

 
Stabiliti dal Ministero 

 
 

 
 Gestione del Personale ATA 

 
 

 

Responsabile tel. 0865 

- 4627225 

e-mail 
usp.is@istruzione.it 

 
 
 
Dirigente Anna Paolella tel. 
 0865 – 4627236  
e-mail 
usp.is@istruzione.it 
 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\ 

 

PUBBLICAZIONE 

SUL SITO 

ISTITUZIONALE – 

TELEFONO, URP, 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO – PEO 

- PEC 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\ 

 
 

 
Ricorso TAR/ PdR 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 
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ELENCO DEI PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI DELL'UFFICIO IV AMBITO TERRITORIALE DI ISERNIA 

Data di aggiornamento 16.03.2026 
 

 
 
 
 
 

 
6 

 

Graduatorie ad 
Esaurimento e GPS 
– Accesso agli atti 
contratti a tempo 
determinato e 
indeterminato 
docenti infanzia e 
primaria 
 

 
 
 
 
 
30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 

 
 
 
 
 

 
 Gestione del personale docente scuola primaria e infanzia - GAE - GPS 

 
 
 
 
 

Responsabile tel. 0865 - 

4627246 

e-mail 
usp.is@istruzione.it 

  
 
 
 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
 

 
ISTANZA ACCESSO 

ATTI 

 
 
 
 

 
PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO 

 
 
 
 

 
SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90 

 
 
 
 
 

 
RICORSO TAR 

 
 
 
 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
 
PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE 

 
 
 
 
 
7 

Graduatorie ad 
Esaurimento e GPS 
– Accesso agli atti 
contratti a tempo 
determinato e 
indeterminato 
docenti secondaria 
I e II grado 
 

 
 
 
30gg. Ex art. 6, c.4, 
d.p.r.184/2006 E 
ART. 25, C.4, 
L.241/90 

 

 

 Gestione del personale docente scuola secondaria I e II grado – Esami di stato 
 

 

 

 

 

Responsabile tel. 0865 - 

4627246 

e-mail 
usp.is@istruzione.it 

  
 
 
 
 
 
 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
 
 
 
ISTANZA ACCESSO 
ATTI 

 
 
 
 
 
 
PEO – PEC- 
RICEVIMENTO 
PUBBLICO 

 
 
 
 

 
SILENZIO RIGETTO 
EX ART. 25 C.4 L. 
241/90 

 
 
 
 
 
 
RICORSO TAR 

 
 
 
 
 
 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
 
PAGAMENTO 
MARCHE 
AMMINISTRATIVE 
COME PER LEGGE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
8 

GESTIONALI POSTI 

IN ESSERE AI SENSI 

DELL’ART. 2, 

COMMA 2, D.LVO N. 

165/2001, 

PERSONALE 

DOCENTE 

(Trasferimenti, 

passaggi di ruolo 

e/ocattedra, 

utilizzazioni, 

assegnazioni 

provvisorie, 

riammissioni in 

servizio, part-time) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
30gg. Ex art. 6, c.4, 

d.p.r.184/2006 E 

ART. 25, C.4, 

L.241/90 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Gestione del personale docente scuola secondaria I e II grado – Esami di stato 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Responsabile tel. 0865 - 

4627246 

e-mail 
usp.is@istruzione.it 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ISTANZA ACCESSO 

ATTI 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
SILENZIO RIGETTO 

EX ART. 25 C.4 L. 

241/90 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
RICORSO TAR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
PAGAMENTO 

MARCHE 

AMMINISTRATIVE 

COME PER LEGGE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
9 

PENSIONI E RISCATTI 
(Cessazioni dal servizio; 

 gestione dei progetti di 
liquidazione buonuscita 
tramite 

applicativo PASSWEB; 
gestione del programma 
PASSWEB per invio 

dati all’INPS per la 
determinazione della 
pensione; 

pensioni definitive: 
liquidazione e 
riliquidazione 

indennità di buonuscita: 
liquidazione e 
riliquidazione 

riscatti e 

ricongiunzione ai fini 

pensionistici) 

 

 

 

 

 

 

 

Termini di legge 

 
 
 
 
 
 
 
 Gestione pratiche cessazioni del personale 

 

 

 

 

 

Responsabile tel. 0865 - 

4627223 

e-mail usp.is@istruzione.it 

 
 
 
 
 
 
 

Dirigente Anna Paolella tel. 
 0865 – 4627236  
e-mail 
usp.is@istruzione.it 
 

 
 
 
 
 
 
 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 

 

 

 

 
ISTANZA – MODULO 

- 

AUTOCERTIFICAZIO

NE 

 

 

 

PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO 

 

 

 

\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
 
 
RICORSO ALLA 
CORTE DEI CONTI 

 
 
 
 
 
 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 

 

 

 

 

 

\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 

 
10 

 

Definizione degli 
organici del 
personale docente 

infanzia e primaria 
a seguito di 
dimensionamento  
 

 
 

 
Stabiliti dal Ministero 

 

 

 Gestione del personale docente scuola primaria e infanzia - GAE - GPS 
 

 

Responsabile tel. 0865 - 

4627246 

e-mail 
usp.is@istruzione.it 

 
Dirigente Anna Paolella tel. 
 0865 – 4627236  
e-mail 
usp.is@istruzione.it 
 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\ 

 
PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\ 

 
RICORSO 

TAR/PROCEDURE 

ESECUTIVE 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 
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ELENCO DEI PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI DELL'UFFICIO IV AMBITO TERRITORIALE DI ISERNIA 

Data di aggiornamento 16.03.2026 
 

 
 
 

 
11 

Definizione degli 
organici del 
personale docente 

secondaria di I e II 
grado a seguito di 
dimensionamento  
 

 
 

 
Stabiliti dal Ministero 

 
 
 

 Gestione del personale docente scuola secondaria I e II grado – Esami di stato 

 
 

 

 

Responsabile tel. 0865 - 

4627246 

e-mail 
usp.is@istruzione.it 

 

 
Dirigente Anna Paolella tel. 
 0865 – 4627236  
e-mail 
usp.is@istruzione.it 
 

 
 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 

 
\\\\\\\\\\\\\ 

 
 

 
PEO – PEC- 

RICEVIMENTO 

PUBBLICO 

 
 
 

 
\\\\\\\\\\\\\ 

 
 

 
RICORSO 

TAR/PROCEDURE 

ESECUTIVE 

 
 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 

 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
 
12 

 
 
Gestione delle 
pratiche riservate 
del Ministero 
dell’Interno  
 

 
 
 
Termini di legge 

 
 
 
 Segreteria – economato - archivio 
 

 
 
 
Responsabile tel. 0865 

- 4627225 

e-mail 
usp.is@istruzione.it 

 
 
 
Dirigente Anna Paolella tel. 
 0865 – 4627236  
e-mail 
usp.is@istruzione.it 
 

 
 
 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 

 
ISTANZA – MODULO - 
AUTOCERTIFICAZION
E 

 
 
 
 
PEO – PEC- 
RICEVIMENTO 
PUBBLICO 

 
 
 
 
\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
RICORSO TAR 

 
 
 
 
\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
 
13 

Sostegno e 
inclusione – 
accesso agli atti, 
Convocazione GIT, 
verbalizzazione e 
gestione pratiche 
 

 
 
 
 
Termini di legge 

 
 
 
 
 Segreteria – economato - archivio 
 

 
 
 
Dirigente Anna Paolella tel. 
 0865 – 4627236  
e-mail 
usp.is@istruzione.it 
 

 
 
 
 
Dirigente Anna Paolella tel. 
 0865 – 4627236  
e-mail 
usp.is@istruzione.it 
 

 
 
 
 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
ISTANZA – MODULO - 
AUTOCERTIFICAZION
E 

 
 
 
PEO - PEC 

 
 
 
 
 
\\\\\\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
 
RICORSO TAR 

 
 
 
 
\\\\\\\\\\\ 

 
 
 
 
\\\\\\\\\\\ 
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